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¿Qué es una Casa Central de Ayuda?

Los residentes de Houston comprenden el peligro de las condiciones meteorológicas extremas,
como inundaciones, olas de calor, incendios químicos y tormentas invernales. A pesar del
riesgo, nuestros gobiernos estatales y locales no han respondido de manera que mitiguen o
incluso reconozcan este peligro. Los habitantes de Houston deben asumir la tarea de ayudar a
las comunidades a prepararse para lo inevitable.

West Street Recovery y el Noreste Acción Colectivo han establecido seis "casas centrales"
comunitarias en el noreste de Houston y una en el sureste de Houston que pueden ser centros
de recursos para emergencias, evacuación y distribución durante desastres o cortes de
energía. El objetivo del sistema de casas centrales es cubrir una brecha crítica en los escasos
refugios y protocolos de emergencia administrados oficialmente por la ciudad de Houston.
Cada casa central está dirigida por un capitán de cuadra (un residente y, por lo general, un líder
de la comunidad) que ha ofrecido su tiempo y su hogar como voluntario. Los capitanes de
cuadra traerán vecinos al centro y liderarán las comunicaciones y la respuesta rápida durante el
desastre. Cada casa central suele ser responsable de alrededor de 12 a 15 hogares que se
encuentran a una milla del centro. WSR y el NAC están capacitando a los capitanes de cuadra
y equipando cada casa con energía y suministros de emergencia.

¿Qué servicios y recursos están disponibles en una casa central del NAC?

Articulos de emergencia Fuentes de energía
alternativas

Centro de evacuación

- Comida y agua
- Suministros médicos y

primeros auxilios
- Artículos de aseo
- Focos y linternas
- Almacenamiento a

prueba de agua
- Reparación y limpieza

del hogar: Palancas,
lonas, guantes de
trabajo

Generador de combustible
dual (4.5 kw) Capaz de hacer
funcionar un aparato de aire
acondicionado o calefacción de
ventana, equipo médico,
refrigerador y microondas.

Paneles solares y baterías
(1kwh)* Capaz de cargar
teléfonos y tecnología,
iluminación, hacer funcionar
equipos médicos de

- Centro de enfriamiento
Durante el calor
extremo: unidades de
aire acondicionado y
ventiladores

- Centro de
calentamiento Durante
el frío extremo:
calentadores de
ambiente y mantas de
emergencia

- Carga de electrónicos
- Equipo para cocinar



- Rescue and Evacuation:
Salvavidas, kayak
inflable, cuerda.

emergencia o alimentar un mini
refrigerador.

* Las baterías son tan portátiles
como para ser distribuidas a las
casas de los vecinos.

Una casa central es una red de información y comunicación.

Una red central facilita que los vecinos se reúnan y puedan ayudarse entre sí. Los recursos, las
habilidades y las necesidades se pueden compartir tanto dentro del centro como entre las
redes de distribución más amplias de West Street Recovery y NAC.

Dentro de una casa central, el “capitán del central” es responsable de comunicarse con los
vecinos, incorporarlos a la red y crear una lista de necesidades, vulnerabilidades y habilidades
particulares para cada hogar. Asegurarse de que se comparta la información de contacto de
todos significa que los vecinos pueden comunicarse entre sí y pedir ayuda mucho más
rápidamente durante los desastres. Se puede atender primero a las personas más vulnerables.

Los capitanes de bloque también podrán compartir información y recursos desde fuera del
centro, actuando como “centros de distribución”:

- Alertas meteorológicas en tiempo real y una evaluación realista del riesgo (que la ciudad
y las fuentes oficiales a menudo no proporcionan)

- Recursos como agua, suministros y ayuda financiera que a menudo son distribuidos por
la ciudad, el condado, las iglesias y organizaciones sin fines de lucro más grandes.

- Asistencia en solicitudes y recursos de ayuda y seguros de hogar.

¿Cómo puede mi vecindario iniciar sus propias casas centrales?

La parte más importante para la resiliencia del vecindario es conocer a sus vecinos y
comunicarse con ellos con anticipación, antes de que ocurra el desastre. Es importante
identificar los riesgos, considerar los materiales que necesitará para responder en su contexto
particular y crear un conjunto de sistemas que sepa que puede implementar. Los aspectos
importantes que debe tener en cuenta son:

- ¿Qué desastres son probables en mi comunidad?
- ¿Qué riesgos son exclusivos en mi zona y cómo pueden amplificar los peligros de un

desastre? (por ejemplo, sitios industriales que podrían mezclar sustancias químicas en
las aguas de inundación)

- ¿De qué redes o instituciones existentes con recursos puedo tratar de obtener apoyo?
- ¿Qué activos posee ya mi comunidad?
- ¿A quién más puedo yo o podemos incorporar al centro?

Si desea obtener más información sobre cómo iniciar su propio centro, envíenos un correo
electrónico a alice@weststreetrecovery.org


